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ประกาศ บริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ ากดั (มหาชน) 

ฉบับท่ี [2]/2566 

เรื่อง นโยบายความเป็นส่วนตัวคู่คา้ของกลุ่ม บริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ ากัด (มหาชน) 

 

เพื่อให้ บริษัท เจมาร์ท กรุ๊ป โฮลดิง้ส์ จ ากัด (มหาชน)  (“บริษัท”) สามารถด าเนินกระบวนการจดัซื้อจดัจ้างท่านได้ กรณุาศึกษา

นโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับนี้อย่างละเอียด ก่อนท่ีท่านจะส่งข้อมลูการเสนอราคาและข้อมูลอื่นให้แก่บริษัท ท้ังนี้ บริษัท

รับประกันจะรักษาข้อมลูทั้งหมดตามมาตรฐานความมั่นคงปลอดภัยโดยสอดคล้องกับกฎหมายที่เกีย่วข้อง  

ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีการประมวลผล 

ในระหว่างกระบวนการจัดซื้อจัดจา้ง และการจดัท าสญัญาซื้อขายสนิค้าและใช้บริการระหว่างบริษัทและท่านในฐานะคู่คา้ (“คู่ค้า”) 

บริษัทอาจไดร้ับข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้า หรือตัวแทนซึ่งเป็นบุคคลธรรมดาของบริษัทของคู่ค้าจากคู่ค้าโดยตรง ตามข้อมลูในใบ

เสนอราคา การสนทนาหรือการสมัภาษณ์ หรืออาจได้รับจากบุคคลอื่นที่อาจให้ค าแนะน าคู่ค้ามา ท้ังนี ้ข้อมูลที่บริษัทมีความ

จ าเป็นต้องประมวลผลในกระบวนการดังกล่าวอาจรวมถึง ข้อมูลดังตอ่ไปนี้  

1. ช่ือนามสกุล ข้อมูลบัตรประจ าประชาชนของคู่ค้าที่เป็นบุคคลธรรมดา หรือของกรรมการผูม้ีอ านาจลงนาม ผู้รับมอบ

อ านาจ หรือตัวแทนของคู่ค้าที่เป็นนิติบุคคล รวมถึงข้อมูลการติดต่อ อาทิ ที่อยู่ สถานท่ีติดต่อ เบอรโ์ทรศัพท์ อีเมล และอาจรวมถึง

ข้อมูล เอกสารแสดงตัวตนของตัวแทนของคู่ค้าดังกล่าว 

2.  ข้อมูลการช าระเงินกรณีคู่ค้าที่เปน็บุคคลธรรมดา อาทิเช่น บัญชีธนาคาร ประวตัิการเบิกจ่ายเงินต่าง ๆ โดยคูค่้ารายนั้น  

3. ข้อมูลประวตัิการท างาน และแบบประเมินความสามารถและการวัดผลตา่ง ๆ รวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลอื่นของคู่ค้าซึ่งคู่ค้า

อาจน าส่งหรือเปดิเผยให้แก่บริษัท ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งของหน้าท่ีที่คู่ค้าอาจต้องด าเนินการภายใต้กรอบสัญญาที่มีการลงนาม

ระหว่างบริษัทและคู่ค้า 

นอกเหนือจากข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าและ/หรือตัวแทนของคู่ค้าที่เป็นนิติบุคคลแล้ว ในกรณีที่คูค่้าน าส่งข้อมูลส่วนบุคคลของ

ผู้เกี่ยวข้องอื่นภายใต้การคุ้มครองของคู่ค้าให้แก่บริษัท รวมถึงแต่ไมจ่ ากัดเพียงรายชื่อทีมงานหรือพนักงานท่ีจะขออนุญาตเข้ามา

ให้บริการและปฏิบตัิหน้าที่อ่ืนท่ีคูค่้ามีหน้าที่ต้องด าเนินการภายในพื้นที่ของบริษัท เมื่อได้รับข้อมลูสว่นบุคคลดังกลา่ว บริษัทจะถือ

ว่า คู่ค้ารับประกันสิทธิในการส่งตอ่และเปดิเผยข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลที่เกี่ยวข้องดังกล่าวให้แก่บริษัท และบริษัทย่อมมีสิทธิใน

การประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลของบุคคลเหลา่นั้นได้สมบรูณ์ภายใต้นโยบายฉบบันี้ 
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วัตถุประสงค์และระยะเวลาการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทมีความจ าเป็นต้องเก็บ รวบรวม และใช้ข้อมูลส่วนบุคคลทั้งหมดของคู่ค้า เพื่อวัตถุประสงค์ดังตอ่ไปนี้ 

1. การตรวจสอบยืนยันตัวตน รวมถึงความถูกต้องของข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมลูที่คู่ค้าให้แก่บริษัท การประเมินความ

เหมาะสมของคู่ค้าในงานท่ีบริษัทต้องการจัดซื้อจดัจ้าง รวมถึงการตดิต่อประสานงานกับคู่ค้าระหว่างกระบวนการจดัซื้อจัดจ้าง 

จนถึงการจัดท าสญัญาระหว่างคู่คา้และบริษัท และแมเ้ป็นกรณีที่คู่คา้ไมไ่ด้รับการคัดเลือกในกระบวนการจัดซื้อจดัจ้าง บริษัทสงวน

สิทธ์ิในการเก็บรักษาข้อมลูของคู่คา้ดังกล่าวไวต้่อเนื่องเพื่อการตดิตามตรวจสอบกระบวนการจดัซื้อจัดจ้างเป็นระยะเวลา 1 ปี

ปฏิทินนับจากเสร็จสิ้นกระบวนการจัดซื้อจดัจ้างดังกล่าว  

2. การปฏิบัตหิน้าท่ีของบริษัทภายใตส้ัญญาที่ลงนามระหว่างคู่ค้ากับบรษิัท ได้แก่ การประเมินผลงานและประสิทธิภาพใน

การท างานของคู่ค้า เพื่อการค านวณค่าตอบแทน รวมถึงการปฏิบตัิบงัคับสิทธิและหน้าท่ีอื่น ภายใต้สญัญาที่มีการลงนามระหว่าง

บริษัทและคู่คา้ดังกล่าว ท้ังนี้ ในการประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลเพื่อวัตถุประสงคด์ังกล่าวอาจรวมถึงการประมวลผลข้อมลูส่วน

บุคคลของพนักงาน บุคคลภายใตส้ังกัด และผู้ให้บริการภายนอกของคู่ค้า ท่ีคู่ค้าอาจน าส่งให้แก่บริษัทด้วยทั้งหมด  

3. การปฏิบัตหิน้าท่ีตามกฎหมายของบริษัทโดยเฉพาะการท าบัญชีและช าระภาษี โดยเฉพาะในกรณีของคู่ค้าที่เป็นบุคคล

ธรรมดา 

4. การคุ้มครองสิทธิประโยชน์อันชอบด้วยกฎหมายของบริษัท เมื่อต้องด าเนินการบังคับสิทธิต่อคู่ค้าที่อาจปฏิบัตไิม่

สอดคล้องหรือละเมิดหน้าท่ีที่ก าหนดไว้ภายใต้สญัญาที่เกีย่วข้อง รวมถึงใช้ในการปกป้องสิทธิในการฟ้องร้องคดี 

เพื่อวัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่ระบไุว้ดังกล่าว บริษัทมีความจ าเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของคู่

ค้าทั้งหมดที่น าส่งให้แก่บริษัทไว้ ตลอดระยะเวลาสัญญาที่บริษัทอาจมีกับคู่ค้าแตล่ะราย นอกจากน้ี เพือ่ประโยชน์ในการปกป้อง

สิทธิของบริษัทภายใต้สญัญาทีเ่กี่ยวข้อง บริษัทสงวนสิทธ์ิที่จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลทั้งหมดของคูค่้าเป็นระยะเวลาที่เหมาะสม

ตามก าหนดอายุความ เพื่อการปกป้องและคุ้มครองสิทธิของบริษัทในกรณีเกดิข้อพิพาทต่าง ๆ ตามระยะเวลาอายุความท่ีตาม

กฎหมายทั่วไปสูงสดุ 10 ปี และในกรณีที่บริษัทมหีน้าท่ีตามกฎหมายในการประมวลผลข้อมลู บริษัทมีความจ าเป็นต้องรักษาข้อมลู

ส่วนบุคคลของคู่ค้าไว้ตามกรอบระยะเวลาที่กฎหมายดังกล่าวก าหนด 

การเปิดเผยหรือส่งต่อข้อมลูส่วนบุคคลของคู่ค้า 

ในกรณีที่จ าเป็น บริษัทอาจต้องเปดิเผยและ/หรือส่งต่อข้อมูลส่วนบุคคลของคู่ค้าให้แก่บุคคลภายนอก ได้แก่ (1) เปิดเผยให้แก่ผู้ให้

บริการภายนอกของบริษัท รวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง บริษัทในเครือ บริษัทที่ปรึกษา หรือบริษัทตรวจสอบบัญชี เป็นต้น ท่ีไดร้ับการ

ว่าจ้างจากบริษัทให้ช่วยเหลือสนับสนุนการปฏิบัติหน้าท่ีของบริษัท โดยเฉพาะส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการงานท่ีจัดซื้อจัดจ้างคู่คา้ โดย

บริษัทจะด าเนินการดังกล่าว บนหลักการเท่าที่จ าเป็น ภายใต้กรอบขอ้ตกลงสัญญาการประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลระหว่างบริษัท

และบุคคลภายนอกดังกล่าวเท่านัน้ และ (2) เปิดเผยตามหน้าท่ีที่บริษัทมีตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องให้แก่หน่วยงานราชการ หรือเป็น
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การเปิดเผยกรณีที่บริษัท อยู่ภายใต้บังคับค าพิพากษา หรือตามค าสัง่ของหน่วยงานราชการให้เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวโดยบริษัทจะ

ด าเนินการเพียงเท่าที่จ าเป็นตามหน้าท่ีเท่านั้น 

สิทธิของคู่ค้าในฐานะเจ้าของข้อมลู 

บริษัทเคารพสิทธิของคู่ค้า ในฐานะเจ้าของข้อมูลภายใต้กฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยคู่ค้าสามารถติดต่อบริษัทเพื่อขอใช้สิทธิของคู่ค้า 

ซึ่งได้แก่ สิทธิเพิกถอนความยินยอม สิทธิขอเข้าถึงและขอรับส าเนาขอ้มูลส่วนบุคคล สิทธิในการขอแกไ้ขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง 

สิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่บริษัทท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลนัน้อยู่ในรูปแบบท่ีสามารถอ่านหรือใช้งานโดยทั่วไปด้วย

เครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ท างานได้โดยอัตโนมัติ รวมถึงสิทธิขอให้ส่งหรือโอนข้อมูลรูปแบบดังกล่าวไปยังผู้ควบคุมข้อมลูส่วนบุคคลอื่น 

สิทธิคัดค้านการประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคล สิทธิขอให้ลบหรือท าลายหรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัว

บุคคลได้ เมื่อข้อ มลูนั้นหมดความจ าเป็น สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลได้ หรือสิทธิในการร้องเรียนกรณีเกิดการ

ละเมิดข้อมลูส่วนบุคคล โดยติดตอ่มาท่ี: คณะคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลที ่

- ทางไปรษณีย์: บมจ. เจมาร์ท กรุป๊ โฮลดิ้งส์ จากัด 187, 189 อาคาร เจ มาร์ท ถนนรามคาแหง แขวงราษฎร์พัฒนา เขตสะพาน

สูง กรุงเทพฯ 10240 

- ทางอีเมล์: คณะ DPO ส่วนกลาง dpo@jaymart.co.th   

- ทางโทรศัพท์: 02-4837979 

- ทางเว็บไซต์: https://www.jaymart.co.th 


